
Mobile Security
para Symbian

1. Instalação e Activação

Versão 
Anterior

Se tiver instalado anteriormente um produto anti-vírus no dispositivo móvel, 
deve desinstalar o produto antes de instalar a aplicação.

Instalação Para instalar:
• Transfira o ficheiro de instalação para o seu computador e mova-o para 

o dispositivo,
• Transfira o ficheiro de instalação para o computador e instale o produto 

utilizando o software de sincronização do computador ou
• Transfira a instalação directamente para o seu dispositivo. A instalação é 

automaticamente iniciada.

Pode transferir o ficheiro de instalação a partir de http://mobile.f-secure.com.

Depois da instalação, reinicie o dispositivo se o programa de instalação pedir. 
Depois de concluída a instalação, tem de activar o produto. Se não for activado, 
o produto não protegerá o seu dispositivo . 

Activação Para iniciar a activação: 
1. Abra a aplicação. Aparece o ecrã Bem-vindo.
2. Prima OK para continuar.
3. Prima Sim na caixa de diálogo de activação e inicie a transferência das 

actualizações.
A aplicação estabelece ligação ao serviço de actualizações, activa o 
período de experiência e transfere a base de dados de definição de vírus 
mais actualizada.

Uma vez concluída a activação, pesquise o dispositivo para ter a certeza de 
que não existem ficheiros infectados. Consulte a secção Pesquisa Antivírus em 
baixo.

O produto pode utilizar SMS durante a activação. Nestes 
casos, a mensagem SMS de activação regista o seu número 
de telefone e ser-lhe-à cobrado o valor standard para 
mensagens de texto.

Deve pesquisar o seu dispositivo sempre que a aplicação o 
sugerir.

http://mobile.f-secure.com


2. Subscrição
Deve subscrever o serviço do produto de forma a continuar completamente 
seguro após o período de experiência. Portanto, é recomendável que compre 
tempo de serviço adicional antes da próxima data de expiração. A aplicação 
expirada apresenta as estatísticas de pesquisa e da firewall mas não pesquisa 
quaisquer ficheiros nem bloqueia qualquer tráfego da rede. 

A aplicação é compatível com vários métodos de compra dependendo do canal 
de distribuição. Prima Comprar para ver todos os métodos disponíveis. Os 
mais comuns são:

1. Uma subscrição do serviço específica para o utilizador
2. eStore da F-Secure
3. Revendedor local
4. Pagamento por SMS

3. Pesquisa Antivírus
A aplicação funciona em segundo plano e pesquisa os seus ficheiros 
automaticamente. 

1. Se for detectado um vírus durante uma pesquisa em tempo real, aparece 
uma mensagem. Prima Sim para ver os ficheiros infectados, ou Não para 
fechar a caixa de diálogo.

2. A vista Infecções contém uma lista de ficheiros infectados no dispositivo e o 
estado do ficheiro (em quarentena ou liberto).

3. Para ver mais informações acerca do ficheiro infectado, seleccione-o e 
prima Opções > Informações.

Também pode pesquisar manualmente o dispositivo completo para detectar 
vírus sempre que o desejar. Para iniciar a pesquisa manual, seleccione 
Pesquisar tudo no menu da aplicação.

Processar 
Ficheiros 

Infectados

Para processar ficheiros infectados:
1. Na vista Infecções, seleccione o ficheiro infectado para processar.
2. Prima Opções > Processar seleccionado.
3. No menu Seleccionar acção, seleccione a acção desejada e prima OK.

Pode processar os ficheiros infectados de uma das seguintes formas:
• Quarentena - colocar o ficheiro infectado em quarentena. Um ficheiro 

em quarentena é bloqueado e não poderá afectar o seu dispositivo 
enquanto o Mobile Security estiver a funcionar.

• Eliminar - eliminar o ficheiro infectado. Esta é a opção recomendada. O 
ficheiro é completamente removido do seu dispositivo.

• Libertar - libertar de quarentena o ficheiro infectado. Se libertar um 
ficheiro, este deixará de ser bloqueado. Se lhe aceder, fá-lo-á por sua 
conta e risco.



4. Prevenir Tráfego Não Autorizado da Rede
A Firewall na aplicação funciona em segundo plano, sem se manifestar. 
Monitoriza a comunicação com a Internet e informações sobre a rede, e 
protege-o de tentativas de intrusão. Os níveis predefinidos da Firewall 
permitem-lhe alterar o nível de protecção em qualquer momento, de acordo 
com as necessidades.

Seleccionar o 
Nível da Firewall

Para seleccionar o nível da Firewall:
1. Em qualquer das vistas, prima Opções>Definições.
2. Seleccione Protecção Firewall.
3. Prima Opções>Alterar para seleccionar o nível de Firewall desejado:

• Permitir Tudo - permite qualquer tráfego na rede.
• Normal - permite todas as ligações de saída e bloqueia o tráfego de 

entrada.
• Alta - permite as aplicações mais utilizadas e bloqueia o tráfego de 

entrada.
• Bloquear Tudo - bloqueia qualquer tráfego da rede.
• Personalizar - permite o tráfego de rede com base em regras 

personalizadas.
4. Prima OK.

5. Manter o Produto Actualizado

Actualizações 
Automáticas

A aplicação inclui um serviço de actualizações automáticas, o que significa que 
a base de dados de definição de vírus da aplicação é regularmente actualizada. 
Só uma base de dados de definições de vírus actualizada pode proteger o seu 
dispositivo contra os vírus mais recentes. As actualizações automáticas só 
começam a funcionar depois de activar o produto.

A aplicação necessita de uma ligação à Internet para efectuar as actualizações. 
A aplicação verifica periodicamente quando foi actualizada a base de dados de 
definição de vírus e, se necessário, transfere novas actualizações. 

Actualizações 
manuais

Para actualizar a aplicação manualmente:
1. Em qualquer das vistas, prima Opções > Actualizar.

A aplicação transfere a base de dados de vírus mais recente e passa a 
utilizá-la imediatamente.

2. Uma vez concluída a actualização, prima Sim  para verificar se existem 
vírus no dispositivo, se tal for sugerido. Consulte a secção Pesquisa 
Antivírus em cima.

Actualizações 
da versão

Quando é disponibilizada uma nova versão da aplicação, a actualização 
recomenda-lhe que instale a versão mais recente. A aplicação é 
automaticamente reiniciada, quando a actualização é concluída.

O componente da firewall pode não estar presente na sua 
aplicação dependendo do dispositivo que estiver a utilizar.



Apoio Técnico
Se desejar colocar questões sobre a aplicação não abordadas pelos manuais 
ou pelos serviços, pode contactar o distribuidor local da F-Secure ou a empresa 
F-Secure directamente.

Se tiver quaisquer dúvidas acerca da aplicação que não sejam abordadas por 
este guia, consulte as questões mais frequentes em http://mobile.f-secure.com. 
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