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1. การติดตั้งและการเปดใชงาน

เวอรชัน 
กอนหนาน้ี

คุณไมจําเปนตองถอนการติดต้ัง F-Secure Mobile Security  เวอร ชนกอนหนาน ตรวจสอบการตงคา F-Secure Mobile 
Security หลังจากท่ีติดต้ังเวอรชันใหมแลว

การติดต้ัง ขั้นตอนการติดต้ัง:

• ดาวนโหลดแฟมการติดต้ังลงในคอมพวิเตอรของคุณและยายแฟมน้ันไปยังอุปกรณ

• ดาวนโหลดแฟมการติดต้ังลงในคอมพวิเตอรของคุณและติดต้ังผลิตภัณฑผานทาง Nokia PC Suite หรือ

• ดาวนโหลดแฟมการติดต้ังลงในอุปกรณของคุณโดยตรง การติดต้ังจะเริ่มตนโดยอัตโนมัติ

หลังจากทําการติดต้ังแลว หากโปรแกรมติดต้ังขอใหคุณรสีตารท ใหรีสตารทอุปกรณ เมือ่การติดต้ังเสร็จสมบูรณ 
คุณตองเปดใชงานผลิตภัณฑ ผลิตภัณฑจะไมปองกันอุปกรณของคุณ หากคุณไมไดเปดใชงานผลิตภณัฑ 

การเปดใชงาน ขั้นตอนการเปดใชงาน: 

1. เปดโปรแกรม หนาจอตอนรบัจะปรากฏขึ้น

2. กด ตอไป

3. เลือกประเภทของการใชงาน:

• หากตองการเริม่ระยะเวลาการทดลองใชงาน ใหเลือกประเภทของการใชงานเปน การทดลองใชงานฟรี 
(หากสามารถเลือกได) และกด ตอไป หรอื

• หากตองการเวอรชันท่ีอนุญาตใหใชงานแบบสมบูรณ ใหเลือกประเภทของการใชงานเปน หมายเลขสมาชิก 
และกด ตอไป ปอนหมายเลขสมาชิกของคุณ และกด ตกลง

4. กด ใช และเลือกจุดการเขาใชงานอินเตอรเน็ต เพื่อเช่ือมตอเขากับบรกิารอัพเดตและเริ่มดาวนโหลดการอัพเดต

โปรแกรมจะเช่ือมตอเขากับบริการอัพเดตและสงหมายเลขสมาชิกของคณุ ในระหวางการอัพเดตเปนครั้งแรก 
โปรแกรมจะดาวนโหลดฐานขอมลูคําจํากัดความของไวรัสใหมลาสุด 

5. เมื่อการดาวนโหลดเสร็จสมบูรณ ขอความแจงใหทราบวาการลงทะเบียนเสรจ็สมบูรณและโปรแกรมเปดใชงาน 
แลวจะปรากฏขึ้น กด ตกลง เพื่อสิ้นสุดการเปดใชงาน

6. หลังจากท่ีคุณเปดใชงานเสรจ็แลว ใหสแกนหาไวรัสในอุปกรณของคุณ เพื่อใหแนใจวาอุปกรณของคุณไมไดติด 
ไวรัส โปรดดูท่ีหัวขอ การสแกนไวรัส ทางดานลาง

ควรสแกนอุปกรณของคุณทุกครั้งท่ีโปรแกรมแสดงขอความแจงเตือนใหทําเชนน้ัน



2. การสแกนไวรัส
F-Secure Mobile Security จะทํางานอยูท่ีพื้นหลังและสแกนแฟมของคุณโดยอัตโนมัติ 

1. ถาตรวจพบไวรัสในระหวางการสแกนแบบเรียลไทม จะมีขอความปรากฏขึ้น กด ใช เพื่อดูแฟมท่ีติดไวรัส หรอื ไม 
เพื่อปดกลองโตตอบ

2. หนาจอแสดงการติดไวรสัจะแสดงรายช่ือแฟมท่ีติดไวรสัภายในอุปกรณและสถานะของแฟมน้ัน (ถูกกักกันหรือ 
ถูกปลอย)

ขั้นตอนการดูรายละเอียดเพ่ิมเติมเก่ียวกับแฟมท่ีติดไวรสั: 

1. เล่ือนไปยังแฟมท่ีติดไวรสัและกดปุมเลือก

2. เลือก ดู

3. หนาจอแสดงรายละเอียดเก่ียวกับการติดไวรัสจะแสดงพาธและชื่อแฟมของแฟมท่ีติดไวรสั และชื่อไวรัสท่ีติดอยู 
กับแฟมน้ัน 

การดําเนินการกับ 
แฟมท่ีติดไวรัส

ขั้นตอนการดําเนินการกับแฟมท่ีติดไวรัส:

1. ในหนาจอแสดงการติดไวรัส ใหเล่ือนไปยังแฟมท่ีติดไวรัสท่ีตองการดําเนินการ

2. กดปุมเลือก

3. เลือกการดําเนินการอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

• ลบ - ลบแฟมท่ีติดไวรัส ขอแนะนําใหใชตัวเลือกน้ี แฟมจะถูกลบออกจากอุปกรณของคุณโดยสมบูรณ

• กักกัน - กักกันแฟมท่ีติดไวรัส (หากยังไมไดทําการกักกันแฟมน้ันๆ) แฟมท่ีถูกกักกันจะถูกล็อกไวและไม 
สามารถทําความเสียหายตออุปกรณของคุณไดเมื่อ F-Secure Mobile Security เปดอยู

• ปลอย - ปลอยแฟมท่ีถูกกักกันไว หากคุณปลอยแฟม แฟมน้ันจะไมถูกล็อกไวอีกตอไป คุณสามารถเขาใช 
งานแฟมน้ันได โดยถือเปนความเสี่ยงของคุณเอง

3. การปองกันการรับสงขอมูลผานเครือขายโดยไมไดรับอนุญาต
ไฟรวอลลใน F-Secure Mobile Security จะทํางานอยูท่ีพื้นหลัง โดยจะตรวจสอบการรับสงขอมูลผานเครือขายและ 
อินเตอรเน็ตท้ังขาเขาและขาออก เพื่อปองกันเครือ่งของคุณจากการบุกรุกโดยไมไดรับอนุญาต ระดับไฟรวอลลท่ี 
กําหนดไวลวงหนาจะชวยใหคณุสามารถเปลี่ยนระดับการปองกันตามท่ีคณุตองการไดทันที

การเลือกระดับ 
ความปลอดภัย

ขั้นตอนการเลือกระดับความปลอดภัย:

1. เล่ือนไปท่ี การต้ังคา และกดปุมเลือก

2. เลือก ไฟรวอลล จากรายการตัวเลือกการต้ังคา 

3. เลือกระดับไฟรวอลลท่ีตองการ:

• ปฏิเสธทัง้หมด - หยุดการรบัสงขอมูลผานเครือขายท้ังหมด

• สอูนุญาตใหเฉพาะโปรแกรมท่ีใชเปนประจํา และบล็อกการรับขอมูลท้ังหมด

• ปกติ - อนุญาตการเช่ือมตอเพื่อสงขอมูลออกท้ังหมด และบล็อกการรับขอมูลท้ังหมด

• อนุญาตทั้งหมด - อนุญาตใหรับสงขอมูลผานเครอืขายท้ังหมด

• กําหนดเอง - อนุญาตใหรบัสงขอมูลผานเครอืขายตามกฎเกณฑท่ีคุณกําหนดเอง หากตองการแกไข 
กฎเกณฑท่ีคุณกําหนดเอง ใหเลือก ตัวเลือก > แกไข กฎที่กําหนดเอง เมื่อเลือกระดับความปลอดภัยเปน 
กําหนดเอง



4. การปกปองขอมูลที่เปนความลับ
การใชการปองกันขโมยจะชวยใหคุณแนใจไดวาอุปกรณหรอืขอมูลท่ีจัดเก็บไวของคุณจะไมถูกนําไปใชในทางท่ีผิด 
หากอุปกรณของคุณถูกขโมยไป

การใช 
ระบบล็อก 
อุปกรณ

การปองกันขโมยจะล็อกอุปกรณของคุณโดยอัตโนมัติเมือ่มกีารเปลี่ยนซิมการดในอุปกรณ คุณจะสามารถปลดล็อก 
อุปกรณท่ีล็อกไวไดโดยใชรหัสล็อกของคุณเทาน้ัน

ขั้นตอนการต้ังคาระบบล็อกอุปกรณ:

1. เล่ือนไปท่ี การต้ังคา และกดปุมเลือก

2. เลือก การปองกันขโมย จากรายการตัวเลือกการต้ังคา 

3. ปอน รหัสล็อก รหัสล็อกจะตองมีความยาวอยางนอย 5 ตัวอักษร ควรเก็บรหัสน้ีไวในท่ีท่ีปลอดภัย 

4. หากคุณตองการล็อกอุปกรณของคุณเมื่อมกีารเปลี่ยนซิมการด ใหเลือก ใช สําหรบัคําถาม ล็อกเมือ่เปล่ียน SIM

การใชการปองกันขโมย 
จากระยะไกล

การปองกันขโมยจากระยะไกลจะชวยใหคุณสามารถสงขอความ SMS ท่ีมีรหัสล็อกของคุณไปยงัอุปกรณของคุณ 
เพื่อล็อกอุปกรณ หรือใชรหัสการจํากัดการใชงานเพื่อจํากัดการใชงานขอมูลท้ังหมดท่ีมีอยูในอุปกรณ

ขั้นตอนการต้ังคาการล็อกจากระยะไกล:

1. เล่ือนไปท่ี การต้ังคา และกดปุมเลือก

2. เลือก การปองกันขโมย จากรายการตัวเลือกการต้ังคา 

3. หากคุณตองการใหสามารถล็อกอุปกรณของคุณจากระยะไกลได ใหปฏบัิติตามคําแนะนําตอไปน้ี:

a. ปอน รหัสล็อก (หากคุณยงัไมไดสรางรหัสล็อก)

b. เปดใชงาน ล็อกระยะไกล

คุณจะสามารถปลดล็อกอุปกรณท่ีล็อกไวไดโดยใชรหัสล็อกของคณุเทาน้ัน

4. หากคุณตองการใหสามารถจํากัดการใชงานอุปกรณของคุณจากระยะไกลได ใหปฏิบัติตามคําแนะนําตอไปน้ี:

a. ปอน รหัสการจํากัดการใชงาน รหัสการจํากัดการใชงานจะตองมีความยาวอยางนอย 8 ตัวอักษร ควรเก็บ 
รหัสน้ีไวในท่ีท่ีปลอดภัย

b. เปดใชงาน การจํากัดการใชงานจากระยะไกล

เมื่ออุปกรณถูกจํากัดการใชงาน ขอมูลท้ังหมดท่ีจัดเก็บไวในอุปกรณจะถูกลบ

ขั้นตอนการล็อกหรือจํากัดการใชงานอปุกรณของคุณจากระยะไกล:

• หากตองการล็อกอุปกรณ ใหสงขอความ SMS ตอไปนี้ไปยังอุปกรณของคุณ:

#LOCK#<รหัสล็อก> (ตัวอยางเชน: #LOCK#abcd1234)

• หากตองการจํากัดการใชงานอุปกรณ ใหสงขอความ SMS ตอไปนี้ไปยงัอุปกรณของคุณ:

#WIPE#<รหัสการจํากัดการใชงาน> (ตัวอยางเชน: #WIPE#abcd1234)

เน่ืองจากการดหนวยความจําจะสามารถถอดออกไดงาย จึงควรจัดเก็บขอมูลท่ีเปนความลับของคุณไว 
ในหนวยความจําของอุปกรณ ซึ่งคุณสามารถล็อกและจํากัดการใชงานโดยใชการปองกันขโมยได

รหัสล็อกของคณุจะปองกันการต้ังคาการปองกันขโมย คุณตองปอนรหัสล็อกปจจุบันของคุณ 
กอนจึงจะสามารถเปล่ียนการต้ังคาการปองกันขโมยได



5. การปรับผลิตภัณฑใหเปนเวอรชันลาสุด

การอัพเดต 
อัตโนมัติ

F-Secure Mobile Security มีบริการอัพเดตอัตโนมัติ ซึง่หมายความวาฐานขอมูลคําจํากัดความของไวรสัในโปรแกรมจะ 
ไดรบัการอัพเดตอยางสม่ําเสมอ ฐานขอมูลคําจํากัดความของไวรสัท่ีอัพเดตลาสดุเทาน้ันท่ีจะชวยปกปองเครือ่งของคุณ 
จากไวรัสลาสดุได การอัพเดตอัตโนมัติจะใชงานไดหลังจากท่ีคุณเปดใชงานผลิตภัณฑน้ีแลว

โปรแกรมน้ีจําเปนตองใชการเช่ือมตออินเตอรเน็ตเพื่อทําการอัพเดต เมื่อเช่ือมตออินเตอรเน็ตไดแลว โปรแกรมจะ 
ตรวจสอบวาฐานขอมูลคําจํากัดความของไวรสัผานการอัพเดตครัง้ลาสุดเมื่อใด และจะดาวนโหลดการอัพเดตใหม (ถาม)ี 

การอัพเดต 
เวอรชัน

ขั้นตอนการอัพเดตโปรแกรมดวยตัวเอง:

1. เล่ือนไปท่ี การปองกันไวรัส และกดปุมเลือก

2. เลือก อัพเดตเด๋ียวน้ี

3. เลือกจุดการเขาใชงานอินเตอรเน็ตเพื่อเช่ือมตอเขากับเซริฟเวอรอัพเดต 
โปรแกรมจะดาวนโหลดฐานขอมลูคําจํากัดความของไวรัสชุดลาสุด และนําไปใชงานทันที

4. เมื่อการอัพเดตเสร็จสิ้น ใหกด ใช เพื่อสแกนหาไวรสัในเครื่องของคุณ หากมีการเตือนใหทําเชนน้ัน โปรดดูท่ีหัวขอ 
การสแกนไวรัส ทางดานบน

การอัพเดต 
เวอรชัน

เมื่อมี F-Secure Mobile Security เวอรชันใหม ขอความแจงใหคณุดาวนโหลดเวอรชันใหมจะปรากฏข้ึน โปรแกรมจะ 
รีสตารทโดยอัตโนมัติเมื่อการอัพเดตเสรจ็สมบูรณ

การสนับสนุนดานเทคนิค
หากตองการขอมูลเพิ่มเติม ใหดาวนโหลด F-Secure Mobile Security for S60 User’s Guide (มีแตฉบับภาษาอังกฤษ)  
ท่ี http://mobile.f-secure.com/ 

หากคุณมีคําถามเกี่ยวกับโปรแกรมท่ีไมมอียูในคูมอืน้ีหรือในบรกิารออนไลน คุณสามารถติดตอผูแทนจําหนาย F-Secure 
ในพื้นท่ีของคุณ หรือติดตอ F-Secure Corporation ไดโดยตรง

ขอสงวนสิทธิ์

"F-Secure" และสญัลักษณรูปสามเหลี่ยมเปนเคร่ืองหมายการคาจดทะเบียนของ F-Secure Corporation นอกจากน้ี ชื่อผลิตภัณฑและสัญลักษณ/โลโก F-Secure ถอื 
เปนเคร่ืองหมายการคาหรือเคร่ืองหมายการคาจดทะเบียนของ F-Secure Corporation ชื่อผลิตภัณฑทั้งหมดที่กลาวถงึในที่น้ี เปนเคร่ืองหมายการคาหรือเคร่ืองหมาย 
การคาจดทะเบยีนของบริษทัที่เกีย่วของกับเคร่ืองหมายดังกลาว F-Secure Corporation ปฏิเสธการมีผลประโยชนในกรรมสิทธิ์ในเคร่ืองหมายการคาและชื่อตางๆ ที่ 
ไมไดเปนของบริษัท แมวา F-Secure Corporation จะใชความพยายามอยางยิ่งเพื่อใหแนใจวาขอมูลดังกลาวน้ีถูกตอง อยางไรก็ตาม F-Secure Corporation จะไม 
รับผิดชอบตอความผิดพลาดหรือการละเลยขอเท็จจริงที่อยูในที่น้ี F-Secure Corporation ขอสงวนสทิธิ์ในการเปลีย่นแปลงขอมูลจําเพาะตางๆ ที่อางอิงอยูในเอกสาร 
ฉบบัน้ีโดยไมตองแจงใหทราบลวงหนา

บริษัท ชื่อ และขอมูลตางๆ ที่ใชเปนตัวอยางในที่น้ีลวนเปนสิง่ที่แตงขึ้น นอกจากจะมีการอธบิายอ่ืนกํากบัไว หามทําซ้ําหรือเผยแพร สวนหน่ึงสวนใดของเอกสารนี้ 
ไมวาในรูปแบบใดๆ หรือวิธีการใดๆ ทางอิเลก็ทรอนิกสหรือโดยทางกลไก เพื่อวัตถุประสงคใดๆ ก็ตาม โดยไมไดรับความยินยอมเปนลายลักษณอ ักษรจาก Secure 
Corporation 

ผลติภัณฑน้ีอาจไดรับความคุมครองจากสิทธบิัตรของ F-Secure อยางนอยหน่ึงฉบบัดังตอไปน้ี:

GB2353372, GB2366691, GB2366692, GB2366693, GB2367933, GB2368233, GB2374260

ลิขสิทธิ ์© สงวนลขิสิทธิ์

http://mobile.f-secure.com/
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