
F-Secure Mobile SecurityTM

for S60

1. การติดตั้งและการเปดใชงาน
เวอรชัน 

กอนหนาน้ี
คุณไมจําเปนตองถอนการติดต้ัง F-Secure Mobile Anti-Virus รุนกอนหนา ตรวจสอบการต้ังคา F-Secure Mobile 
Security หลังจากท่ีไดติดต้ังรุนใหมแลว

การติดตั้ง ขั้นตอนการติดตั้ง:

• ดาวนโหลดแฟมการติดต้ังลงในคอมพวิเตอรของคุณและยายแฟมน้ันไปยังอปุกรณ
• ดาวนโหลดแฟมการติดต้ังลงในคอมพวิเตอรของคุณและติดต้ังผลิตภัณฑผานทาง Nokia PC Suite 

หรือ
• ดาวนโหลดแฟมการติดต้ังลงในอุปกรณของคณุโดยตรง การติดต้ังจะเร่ิมตนโดยอัตโนมัติ

หลังจากทําการติดต้ังแลว หากโปรแกรมติดต้ังขอใหคุณรีสตารท ใหรีสตารทอุปกรณ เม่ือการติดต้ังเสร็จสมบูรณ 
คุณตองเปดใชงานผลิตภัณฑ ผลิตภัณฑจะไมปกปองอุปกรณของคุณ หากคุณไมไดเปดใชงานผลิตภัณฑ 

การเปดใชงาน ขั้นตอนการเปดใชงาน: 

1. เปดโปรแกรม หนาจอตอนรับจะปรากฏขึน้
2. กด ทําตอ
3. เลือกประเภทของการใชงาน:

• หากตองการการเปดใชงานผลิตภัณฑโดยเปดใชงานคณุสมบัติปองกันขโมยเพียงอยางเดียว 
ใหเลือกประเภทของการใชงานเปน ระบบปองกันขโมยเทาน้ัน แลวกด ทําตอ

• หากตองการรุนที่อนุญาตใหใชงานแบบสมบูรณ ใหเลือกประเภทของการใชงานเปน หมายเลขสมาชิก
และกด ทําตอ ปอนหมายเลขสมาชิกของคุณ และกด ตกลง

4. กด ใช และเลือกจุดเขาใชงานอินเตอรเน็ตเพือ่เชื่อมตอกับบริการอัพเดตและเร่ิมตนดาวนโหลดตัวอพัเดต
โปรแกรมจะเช่ือมตอเขากับบริการอัพเดตและสงหมายเลขสมาชิกของคุณ ในระหวางการอัพเดตเปนคร้ัง 
แรก โปรแกรมจะดาวนโหลดฐานขอมูลคําจํากัดความของไวรัสใหมลาสุด 

5. แอปพลิเคชั่นจะสมบูรณ หลังจากท่ีผลิตภัณฑดาวนโหลดตัวอพัเดตที่จําเปนทั้งหมดแลว กด ทําตอ เพื่อ 
สิ้นสุดการเปดใชงาน

หลังจากท่ีคณุเปดใชงานเสร็จแลว ใหสแกนหาไวรัสในอุปกรณของคุณ เพื่อใหแนใจวาอุปกรณของคุณไมไดติด 
ไวรัส โปรดดูที่หัวขอ การสแกนไวรัส ทางดานลาง 

ควรสแกนอุปกรณของคุณทุกคร้ังท่ีแอปพลิเคช่ันแสดงขอความแจงเตือนใหทําเชนนั้น



2. การสแกนไวรัส
F-Secure Mobile Security จะทํางานอยูที่พื้นหลังและสแกนแฟมของคณุโดยอัตโนมัติ 

1. F-Secure Mobile Security จะแจงใหคณุทราบหากพบไวรัสในระหวางการสแกนแบบเรียลไทม กด ใช เพื่อ 
ดูแฟมท่ีติดไวรัสทันที หรือกด ไม เพื่อดูในภายหลัง

2. หนาจอแสดงการติดไวรัสจะแสดงรายช่ือแฟมท่ีติดไวรัสภายในอุปกรณ และสถานะปจจุบันของแฟม 
ดังกลาววาถูกกักกันหรือถูกปลอย

ขั้นตอนการดูรายละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกับแฟมท่ีติดไวรัส: 

1. เลื่อนไปยังแฟมท่ีติดไวรัสและกดปุมเลือก
2. เลือก ดู
3. หนาจอแสดงรายละเอียดเก่ียวกับการติดไวรัสจะแสดงพาธและช่ือแฟมของแฟมท่ีติดไวรัส และช่ือไวรัส 

ที่ติดอยูกับแฟมน้ัน 

การดําเนินการกับ 
แฟมท่ีตดิไวรัส

ขั้นตอนการดําเนินการกับแฟมท่ีติดไวรัส:

1. ในหนาจอแสดงการติดไวรัส ใหเลื่อนไปยงัแฟมท่ีติดไวรัสท่ีคุณตองการดําเนินการ
2. กดปุมเลือก
3. เลือกการดําเนินการอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี:

• ลบ - ลบแฟมท่ีติดไวรัส ขอแนะนําใหใชตัวเลือกนี้ แฟมจะถูกลบออกจากอุปกรณของคณุโดยสมบูรณ
• กักกัน - กักกันแฟมท่ีติดไวรัส หากยงัไมไดกักกันแฟมน้ัน แฟมท่ีถูกกักกันจะถูกล็อกไวและไมสามารถ

ทําความเสียหายตออุปกรณของคุณไดเม่ือ F-Secure Mobile Security เปดอยู
• ปลอย - ปลอยแฟมท่ีถูกกักกันไว หากคณุปลอยแฟม แฟมน้ันจะไมถูกล็อกไวอกีตอไป คณุสามารถเขา 

ใชงานแฟมน้ันได โดยถือเปนความเสี่ยงของคณุเอง

3. การปองกันการรับ-สงขอมูลผานเครือขายโดยไมไดรับอนุญาต
ไฟรวอลลใน F-Secure Mobile Security จะทํางานอยูที่พื้นหลัง โดยจะตรวจสอบการรับ-สงขอมูลผานเครือขาย 
และอินเตอรเน็ตท้ังขาเขาและขาออก ทั้งน้ี เพื่อปองกันเครื่องของคณุจากการบุกรุกโดยไมไดรับอนุญาต ระดับ 
ไฟรวอลลที่กําหนดไวลวงหนาจะชวยใหคณุสามารถเปล่ียนระดับการปองกันตามท่ีคณุตองการได

การเลือกระดับ 
ความปลอดภัย

ขั้นตอนการเลือกระดับความปลอดภยั:

1. เลื่อนไปที่ การตั้งคา และกดปุมเลือก
2. เลือก ไฟรวอลล จากรายการตัวเลือกการต้ังคา 
3. เลือกระดับไฟรวอลลที่ตองการ:

• ปฏิเสธท้ังหมด - หยดุการรับ-สงขอมูลผานเครือขายท้ังหมด
• สูง - อนุญาตใหเฉพาะโปรแกรมท่ีใชเปนประจํา และบล็อกการรับขอมูลทั้งหมด
• ปกต ิ- อนุญาตการเชื่อมตอเพื่อสงขอมูลออกท้ังหมด และบล็อกการรับขอมูลทั้งหมด
• อนุญาตท้ังหมด - อนญาตใหรับ-สงขอมูลผานเครือขายท้ังหมด
• กําหนดเอง - อนุญาตใหรับ-สงขอมูลผานเครือขายตามกฎเกณฑที่คุณกําหนดเอง หากตองการแกไขกฎ 

เกณฑที่คุณกําหนดเอง ใหเลือก ตัวเลือก > แกไขกฎท่ีกําหนดเอง เม่ือเลือกระดับความปลอดภยัเปน 
กําหนดเอง



4. การปกปองขอมูลที่เปนความลับ
การใชการปองกันขโมยจะชวยใหคุณแนใจไดวาอุปกรณหรือขอมูลที่จัดเก็บไวของคุณจะไมถูกนําไปใชในทางท่ี
ผิด หากอุปกรณของคุณถูกขโมยไป

การใช 
ระบบล็อก 
อุปกรณ

การปองกันขโมยจะล็อกอปุกรณของคณุโดยอัตโนมัติเม่ือมีการเปลี่ยนซิมการดในอปุกรณ คุณสามารถปลดล็อก 
อุปกรณที่ล็อกไวไดโดยใชรหัสล็อกของคุณเพียงอยางเดียวเทาน้ัน

การตัง้คาระบบลอ็กอุปกรณ:

1. เลื่อนไปที่ การตั้งคา และกดปุมเลือก
2. เลือก การปองกันขโมย จากรายการตัวเลือกการต้ังคา 
3. ปอน รหัสล็อก รหัสล็อกจะตองมีความยาวอยางนอย 5 ตัวอกัษร ควรเก็บรหัสน้ีไวในที่ที่ปลอดภัย 

4. ถาคุณตองการล็อกอุปกรณของคุณเม่ือเปล่ียนซิมการด ใหเลือก ใช ที่ ล็อกเมื่อเปลีย่นซิม

การใช 
ระบบปองกนัขโมย 

จากระยะไกล

ดวยระบบปองกันขโมยจากระยะไกล คุณจะสามารถสงขอความ SMS ที่มีรหัสล็อกของคณุไปยงัอุปกรณเพื่อ 
ระบุตําแหนงหรือล็อกเคร่ือง หรือสงรหัสจํากัดการใชงานเพ่ือจํากัดการใชงานท้ังหมดในอุปกรณ

การตัง้คาระบบลอ็กจากระยะไกล:

1. เลื่อนไปที่ การตั้งคา และกดปุมเลือก
2. เลือก การปองกันขโมย จากรายการตัวเลือกการต้ังคา 
3. ถาตองการใหสามารถล็อกอุปกรณของคณุจากระยะไกลได ใหปฏิบัติตามคําแนะนําตอไปน้ี:

a. ปอน รหัสล็อก ถาคณุยังไมไดกําหนด
b. เปดใชงาน การล็อกจากระยะไกล
คุณสามารถปลดล็อกอปุกรณที่ล็อกไวไดโดยใชรหัสล็อกของคณุเพียงอยางเดียวเทาน้ัน

4. ถาตองการใหสามารถจํากัดการใชงานอุปกรณของคุณจากระยะไกลได ใหปฏิบัติตามคําแนะนําตอไปน้ี:
a. ปอน รหัสจํากัดการใชงาน รหัสจํากัดการใชงานจะตองมีความยาวอยางนอย 8 ตัวอกัษร ควรเก็บรหัส 

นี้ไวในที่ที่ปลอดภยั
b. เปดใชงาน การจํากดัการใชงานจากระยะไกล
เมื่ออปุกรณถูกจํากัดการใชงาน ขอมูลทั้งหมดท่ีจัดเก็บไวในอุปกรณจะถูกลบ

ขั้นตอนการล็อกหรือจํากดัการใชงานอปุกรณของคุณจากระยะไกล:

สงขอความ SMS ตอไปน้ีไปยังอุปกรณของทาน

• หากตองการล็อกอุปกรณ ใหสง:
#LOCK#<รหัสล็อก> (ตัวอยางเชน: #LOCK#abcd1234)

• หากตองการจํากัดการใชงานอปุกรณ ใหสง:
#WIPE#<รหัสจํากัดการใชงาน> (ตัวอยางเชน: #WIPE#abcd1234)

• หากตองการระบุตําแหนงอปุกรณ ใหสง:
#LOCATE#<รหัสล็อก> (ตัวอยางเชน: #LOCATE#abcd1234)

เนื่องจากการดหนวยความจําจะสามารถถอดออกไดงาย จึงควรจัดเก็บขอมูลที่เปนความลับ 
ของคุณไวในหนวยความจําของอุปกรณ ซึ่งคณุสามารถล็อกและจํากัดการใชงานโดยใชการ 
ปองกันขโมยได

รหัสล็อกของคุณจะปองกันการต้ังคาการปองกันขโมย คุณตองปอนรหัสล็อกปจจุบัน 
ของคุณกอนจึงจะสามารถเปล่ียนการต้ังคาการปองกันขโมยได

ระบบปองกันขโมยจะไมจัดเก็บขอมูลตําแหนงใดๆ 
ขอมูลตําแหนงจะมีเพียงขอมูลที่ระบุไวในขอความ SMS ที่สงใหคุณเทาน้ัน



5. ระบบปองกันการเปดเว็บไซต
ระบบปองกันการเปดเวบ็ไซตจะชวยปกปองคณุจากเว็บไซตที่อาจโจรกรรมขอมูลสวนบคุคลของคณุ ซึ่งไดแก 
หมายเลขบัตรเครดิต ,ขอมูลบัญชีผูใช และรหัสผาน

ระบบปองกันการเปดเวบ็ไซตจะตรวจสอบเว็บไซตที่คณุเขาชมดวยเบราวเซอรปกติของอุปกรณของคณุ ถาคุณ 
ใชเบราวเซอรอื่น ระบบปองกันการเปดเว็บไซตจะไมปกปองการเปดเว็บไซตของคณุ 

การเปดใชงานระบบปองกันการเปดเว็บไซต:

1. เลื่อนไปที่ การตั้งคา และกดปุมเลือก
2. เลือก ระบบปองกันการเปดเว็บไซต จากรายการตัวเลือกการต้ังคา 
3. เปดใชงาน ระบบปองกันการเปดเว็บไซต
4. ใน เครือขายท่ีจะใชงาน ใหเลือกวาคุณตองการใชระบบปองกันการเปดเว็บไซตตลอดเวลา หรือเฉพาะเม่ือ 

คุณกําลังเขาชมเว็บในเครือขายของผูใหบริการของคณุเทาน้ัน:
• เลือก ผูใหบริการของฉันเทาน้ัน เพือ่ใชระบบปองกันการเปดเวบ็ไซตเฉพาะเมื่อใชเครือขายของผูให 

บริการของคุณเทาน้ัน
• เลือกการตั้งคา ผูใหบริการท้ังหมด เพื่อเปดระบบปองกันไวเม่ือคณุกําลังทองเว็บทั้งภายนอกและภาย 

ในเครือขายของผูใหบริการของคณุ

โหมด 
สวนตัว

ระบบปองกันการเปดเวบ็ไซตสามารถสงขอมูลของเว็บไซตที่มีเนือ้หาที่เปนอันตรายไปยังระบบวิเคราะหโดย 
อัตโนมัติเพื่อรักษาคณุภาพของบริการ คุณสามารถเลือกไดวาขอมูลใดท่ีคุณตองการสงไปยังระบบวิเคราะห

การเปลี่ยนโหมดสวนตัว:

1. เลื่อนไปที่ การตั้งคา และกดปุมเลือก
2. เลือก การตั้งคาอืน่ๆ จากรายการตัวเลือกการต้ังคา
3. ในโหมดสวนตัว ใหเลือก

• เลือก สถติเิทานัน้ เพือ่สงเฉพาะขอมูลทางสถิติของระบบปองกันการเปดเวบ็ไซตและขอมูลการเช่ือมตอ
กับเซิรฟเวอร

• เลือก อนญุาตทัง้หมด เพือ่สงขอมูลทางสถิติและขอมูลเก่ียวกับเวบ็ไซตท่ีไมไดถูกวเิคราะหหรือมีเน้ือหา
ที่เปนอนัตราย 

คําประกาศเกีย่วกับ 
ความเปนสวนตัว

การสงขอมูลไมมีผลตอความเปนสวนตัวของคุณ

แมวาขอมูลที่สงอาจถือไดวาเปนขอมูลสวนบุคคลตามเกณฑบางอยาง แตความเปนสวนตัวของคุณจะไดรับการ 
ปกปองในระหวางการดําเนินการ เราสงขอมูลดวยระบบนิรภัย ลบขอมูลสวนบุคคลท่ีไมจําเปน และประมวลผล 
ขอมูล โดยไมระบุตัวตนในรูปของผลสรุป ดวยวิธีนี้ ขอมูลจะไมสามารถเช่ือมโยงกันตัวคณุไดเลย ไมมีขอมูล 
บัญชีผูใช ไมมีขอมูล IP แอดเดรส หรือไมมีขอมูลใบอนุญาต รวมอยูในขอมูลทีคุ่ณสง เราปกปองความเปน 
สวนตัวของคุณยิง่ขึ้นไปอีก โดยใชการเขารหัสเมื่อทําการสงขอมลู

ขอมูลที่สงจะถูกนําไปใชในการปรับปรุงความสามารถในการปกปองของบริการและผลิตภัณฑของเรา

ปดเวบ็เบราวเซอรและลางแคชกอนที่คุณจะเร่ิมใชระบบปองกันการเปดเว็บไซต

เพือ่คุณภาพของบริการที่ดีที่สุด เราแนะนําใหคุณต้ังคาโหมดสวนตัวไวที่ อนุญาตท้ังหมด
ตลอดเวลา



6. การปรับขอมูลผลิตภัณฑใหทันสมัยอยูเสมอ
การอัพเดต 
อัตโนมัติ

F-Secure Mobile Security มีบริการอัพเดตอัตโนมัติ ซึ่งหมายความวาฐานขอมูลคําจํากัดความของไวรัสใน 
โปรแกรมจะไดรับการอัพเดตอยางสมํ่าเสมอ ฐานขอมูลคําจํากัดความของไวรัสท่ีอัพเดตลาสุดเทาน้ันที่จะชวย 
ปกปองเคร่ืองของคณุจากไวรัสลาสุดได การอัพเดตอัตโนมัติจะใชงานไดหลังจากท่ีเปดใชงานผลิตภัณฑนี้แลว

โปรแกรมนี้ตองใชการเช่ือมตออนิเตอรเน็ตเพื่อทําการอัพเดต เม่ือเชื่อมตออนิเตอรเน็ตไดแลว โปรแกรมจะตรวจ 
สอบวาไดอพัเดตฐานขอมูลคําจํากัดความของไวรัสคร้ังลาสุดเม่ือใด และจะดาวนโหลดการอัพเดตใหม (ถามี) 

การอัพเดต 
ดวยตนเอง

ขั้นตอนการอัพเดตโปรแกรมดวยตวัเอง:

1. เลื่อนไปที่ การปองกนัไวรัส และกดปุมเลือก
2. เลือก อพัเดตเด๋ียวนี้
3. เลือกจุดการเขาใชงานอินเตอรเน็ตเพื่อเชื่อมตอเขากับเซิรฟเวอรอัพเดต โปรแกรมจะดาวนโหลดฐานขอมูล 

คําจํากัดความของไวรัสชุดลาสุด และนําไปใชงานทันที
4. เมื่อการอัพเดตเสร็จสิ้น ใหกด ใช เพื่อสแกนหาไวรัสในเคร่ืองของคุณ หากมีการเตือนใหทําเชนนั้น โปรดดู 

ที่หัวขอ การสแกนไวรัส ทางดานบน

การอัพเดต 
เวอรชัน

เมื่อมี F-Secure Mobile Security เวอรชันใหม ขอความแจงใหคุณดาวนโหลดเวอรชนัใหมจะปรากฏขึน้ 
แอปพลิเคชั่นจะรีสตารทโดยอัตโนมัติเม่ือการอพัเดตเสร็จสมบูรณ

การสนับสนุนดานเทคนิค
มุมมองหนาหลักของอินเตอรเฟสผูใชจะแสดงภาพรวมเก่ียวกับความปลอดภยัและสถานะปจจุบัน

ถาสถานะแสดงวาอปุกรณของคุณไมไดรับการปกปอง ใหปฏิบัติตามคําแนะนําตอไปน้ี:

1. เลื่อนไปที่ ภาพรวมเกีย่วกับความปลอดภยั และกดปุมเลือก
2. เลือกรายการที่มีไอคอนแสดงสถานะสีแดงหรือสีเหลือง แลวกดปุมเลือกเพื่อแกไข
หากตองการขอมูลเพิ่มเติม ใหดาวนโหลด คูมือการใชงาน F-Secure Mobile Security for S60 (มีแตฉบับภาษา 
อังกฤษ) ที่ http://mobile.f-secure.com/  

หากคณุมีคําถามเก่ียวกับโปรแกรมที่ไมมีอยูในคูมือนี้หรือในบริการออนไลน คณุสามารถติดตอผูแทนจําหนาย 
F-Secure ในพื้นที่ของคณุ หรือติดตอ F-Secure Corporation ไดโดยตรง

ขอสงวนสิทธ์ิ

"F-Secure" และสัญลักษณรปูสามเหลี่ยมเปนเคร่ืองหมายการคาจดทะเบียนของ F-Secure Corporation นอกจากน้ี ช่ือผลติภณัฑและ
สัญลักษณ/โลโก F-Secure ถือเปนเครื่องหมายการคาหรือเครื่องหมายการคาจดทะเบยีนของ F-Secure Corporation ช่ือผลิตภัณฑ 
ทั้งหมดที่กลาวถึงในที่น้ี เปนเครื่องหมายการคาหรือเครื่องหมายการคาจดทะเบียนของบริษัทที่เกี่ยวของกับเครื่องหมายดังกลาว 
F-Secure Corporation ปฏิเสธการมีผลประโยชนในกรรมสิทธ์ิในเครื่องหมายการคาและช่ือตางๆ ที่ไมไดเปนของบริษัท แมวา 
F-Secure Corporation จะใชความพยายามอยางยิ่งเพ่ือใหแนใจวาขอมูลดังกลาวน้ีถกูตอง อยางไรก็ตาม F-Secure Corporation 
จะไมรบัผิดชอบตอความผิดพลาดหรือการละเลยขอเท็จจริงที่อยูในที่น้ี F-Secure Corporation ขอสงวนสิทธ์ิในการเปลี่ยนแปลง 
ขอมูลจําเพาะตางๆ ที่อางอิงอยูในเอกสารฉบับน้ีโดยไมตองแจงใหทราบลวงหนา

บริษัท ช่ือ และขอมลูตางๆ ทีใ่ชเปนตัวอยางในทีน้ี่ลวนเปนส่ิงทีแ่ตงข้ึน นอกจากจะมกีารอธิบายอ่ืนกํากับไว หามทําซํ้าหรอืเผยแพร 
สวนหน่ึงสวนใดของเอกสารน้ีไมวาในรูปแบบใดหรอืวธีิการใด ทางอิเลก็ทรอนิกสหรอืโดยทางกลไก เพ่ือวตัถุประสงคใดก็ตาม โดย
ไมไดรับความยินยอมเปนลายลักษณอักษรจาก Secure Corporation 

ผลติภัณฑน้ีอาจไดรับความคุมครองจากสิทธิบัตรของ F-Secure อยางนอยหน่ึงฉบับดังตอไปน้ี:

GB2353372, GB2366691, GB2366692, GB2366693, GB2367933, GB2368233, GB2374260

ลิขสิทธ์ิ ฉ 2009 F-Secure Corporation สงวนลิขสิทธ์ิ

 

http://mobile.f-secure.com/
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